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1. bat van dé

Trong tién trinh cong nghiép hoa va hoi nhap kinh té, cac KCN/KCX & Viét Nam
da tr¢ thanh khong g1an lao dong tap trung dong ddo lao dong nir. Su tham gia ngay
cang nhiéu ciia phu nir vao luc lugng lao dong cong nghiép khong chi gop phan thuc
day tang truorng kinh t&, ma con dit ra nhleu van dé xa hoi méi lién quan den BBDG va
quan hé quyen luc trong lao dong. Trong bdi canh d6, bao luc va quiy rdi tinh duc tai
noi lam viéc nodi Ién nhu mot hig¢n tuong dang quan tim, nhung lai thuong bi che khuat
trong céc dién ngon chinh thirc vé viée lam va phat trién.

Céc nghién ctru va bao céo thyc tién cho thay, lao dong nir trong cac KCN/KCX ¢o
nguy co cao _phai d01 mat voi nhiéu hinh thtre bao luc, tir bao lyc tinh than, lam dung
quyén lyc dén quay réi tinh dyc. Tuy nhién, phan 16n cac hanh vi xam hai nay khong
duoc phan anh hodc xtr ly mét cach day du. Sy im ldng cua lao dong nit trudc bao luc
va quay roi tinh duc thuong bi dién giai gian lugc nhu biéu hién cua cam chiu hodc
thiéu nang lyc hanh dong, trong khi it dugc dat trong bdi canh cic rang budc cau trac
cua quan h¢ lao dong, su 16 thudc kinh té va BBDG.

Tt goc nhin xa hoi hoc glo1 bao luc va quay rdi tinh duc khong chi la nhung hanh
vi léch chuan c4 nhan, ma la san pham cia cac quan hé quyen lyc dugc cau triic hoa
trong khong gian lao dong cong nghiép. Viéc cac hanh vi nay b1 binh thuong hoéa, vo
hinh hoéa va khong duoc bao cao cho thay su van hanh “ém ar’ nhung dai dang cla
BBDG trong doi song vi¢c lam hang ngay. Do do, viéc t1ep cén bao luc va quay roi tinh
dyc nhu mot hién tuong xa hoi mang tinh cAu trac 1a can thlet dé tranh khuynh huorng
d6 15i cho nan nhan va de lam 1o nhung gidi han thuc té cua nang lyc hanh dong ca
nhan. Trén co s¢ do, bai viét nay van dung tlep can xa hoi hoc glO‘l va ly thuyet ve quan
hé quyén lyc nham phan tich bao lyc va qudy rdi tinh duc d01 véi lao dong ni trong cac
KCN/KCX ¢ Viét Nam nhu mdt hi¢n tuong xa hoi c6 tinh cau truc. Thong qua viéc lam
15 co ché im ling va vo hinh hoa trong doi song lao dong, bai viét gor1 mé kha nang can
thlep vao cach thirc van hanh cta cac cau truc bat binh dang, thay vi chi dung lai ¢ viéc
mo ta hién twong hodc kéu goi nhung thay d6i mang tinh chuan muc.

Trong bai viét nay, “lao dong nir trong KCN/KCX” dugc hiéu 1a phu nir 1am cong
an luong trong cac doanh nghlep thuoc KCN/KCX, déc biét trong cac nganh thim dung
lao dong nir nhu may mic, da giay, lap rap linh ki¢n dién tir va ché bién thiy san.

2. Phwong phap va co sé ly thuyét

2.1 Phwo’ng phap nghién ciru

Bai viét sir dung thict ké nghién ctru dinh tinh theo huong phan tich tai licu, két hop
tong hop dir liéu tha cap nham 1y giai bao lyc trén co s giGi va quay ro1 tinh duc doi
véi lao dong nir trong cac KCN/KCX nhu mdt hién tugng mang tinh cau tric. Dir liéu
duoc khai thac tu: (i) van ban phap luat va khung chinh sach lién quan dén quay rdi tinh
duc, quan hé lao dong va bao v¢ ngu01 lao dong; (ii) bao cao khao sat va nghlen clru cua
cac to chic quoc t¢ va trong nudc (ILO, Oxfam, ActionAid, VCCI, v.v.) vé diéu kién
lao dong, quay ro0i tinh duc va BBDG trong khu vuc sin xuat cong nghlep, (iii) cac
nghién ciru hoc thuat vé trat tu gidi, quyén luc to chirc, co ché im 1ang va binh thuong
hoa trong moi truong lao dong. Tu li€u dugc lya chon theo ti€u chi: co6 tinh hoc thuat/do
tin cly cao; li€n quan tryc tlep t61 lao dong nir trong KCN/KCX hodc khu vue sin Xudt
str dung nhiu lao dong nir; va c6 mo ta co ché/diéu kién dan t6i hién tugng khong bao
cdo (underreporting), vo hinh hoéa, hodc bét can xirng quyen lyc. Dt ligu dugce xur 1y
bang phan tich chu dé, ma hoa theo céc truc co ché: (1) cau tric quyén luc glO‘l -lao
dong; (2) to churc khong gian-thoi g1an lao dong va kiém soat; (3) co ché vo hinh
hoa/binh thuong hoéa; (4) im lang nhu nang luc hanh dong c6 dleu kién; (5) kénh khiéu
nai va can thiép. Cach tiép can nay cho phép chuyén trong tam tir “su kién ca biét” sang
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nhén dién co ché tai san xuét bao luc trong doi song lao dong cong nghi¢p. Don vi
phan tich cua nghién ctru la cac mo ta/ ghi nhén trong tai li¢u thir cap vé bao luc va quay
101 tinh duc gan v6i lao dong nir 1am cong an 1uong trong bbi canh KCN/KCX, tap trung
vao tinh hudng lao dong theo day chuyen/ ca kip va quan hé quyen luc tai doanh nghiép.

2.2. Khai ni¢m bao lyc va qudy roi tinh dyc tgi noi lam vigc

Trong ngh1en cliru nay, bao luc va quiy roi (bao gom qudy rdi tinh dyc) duoc tiép
can theo khung khai niém cta T6 chirc Lao dong Quéc té (ILO) trong Cong uoc vé Bao
luc va Quay roi nam 2019 (Cong ude s6 190). Theo do, “bao luc va quiy rdi” trong thé
gidi viéc lam (world of Work) duogc hiéu 1a mot loat cac hanh vi va thyc hanh khong thé
chap nhan duoc (hodc cac de doa lién quan) du xay ra mot lan hay lap lai, c6 muyc dich,
dan t6i hodc c6 kha nang dan toi ton hai vé thé chat, tam 1y, tinh duc hoac kinh té; dong
thoi bao gbém bao lyc va quay rdi trén co s¢ glO’l (ILO, 2019, C190, Piéu 1 khoan 1
diém a) Khai ni¢m “bao lyc va quay rdi trén co s& gidi” duge ILO xdac dinh la bao luc
va quay rdi huong vao ca nhan vi gioi/gidi tinh hodc tac dong bat cén xtng to1 mot gioi
nhat dinh, va bao gdm qudy réi tinh duc (ILO, 2019, C190, Dleu 1 khoan 1 dlem b).

Trén co s¢ muc ti€éu nghién ciru va dir ligu su dung, ba1 viét khong nham phan loai
day du moi dang bao luc trong thé gioi vigc lam, ma tap trung vao cac dang bao luc gin
tryc tiép voi quan hé quyen luc trong t6 chuc lao dong cong nghlep, dac biét 1a: (i) bao
luc tinh than/ap lyc va trimg phat trong quan ly (méng chiri, si nhuc, de doa, ¢6 1ap, gay
ap luc, trung phat); (11) lam dung quyén luc quan ly li€n quan dén phan cong cong viéc,
danh gia hiéu suat va duy tri viéc lam; va (iii) quiy rdi tinh duc tai noi lam vigc. Céc
nhom khai niém nay dugc su dung nhu khung thao tac hoa khi phan tich co ché v6 hinh
hoéa, binh thuong hoa va khong bao cao trong cac phan tlep theo.

Maic du trong dinh nghia cua ILO dung pham vi “thé gidi viéc 1am”, rong hon “noi
lam viéc”, nhung do bai vi€t phén tich trong bbi canh khung phap ly Vlet Nam va khong
gian doanh nghlep/KCN bai viet sir dung thuat ngit “tai noi lam viéc” khi trinh bay céac
quy dinh phap luét va van dung vao truong hop nghlen clru.

Vé ndi dung quay ri tinh duc tai noi lam viée, B6 quy tic Gmg xir vé quay rdi tinh
duc tai noi lam viéc (2015) do Téng Lién doan Lao dong Viét Nam, Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi va Phong thwong mai va cong nghi¢p Viét Nam - VCCI pho1
hop ban hanh da cung cap khung huong dan nhan dién, phong ngira va xir Iy quiy rdi
tinh duc trong méi trudng lam viéc, dong thoi nhan manh vai tro va trach nhiém cua
nguoi su dung lao dong, ngu0’1 lao dong, cong doan va cac chu thé lién quan trong xay
dung noi quy/quy ché va co ché tiép nhan khiéu nai (Tong Lién doan Lao dong Viét
Nam, VCCI va B Lao dong - Thuorng binh va Xa hdi, 2015). B§ luat Lao dong 2019
ghi nhan quay rdi tinh dyc tai noi 1am vigc la hanh vi bi nghlem cam (Bo luét Lao dong
2019, Piéu 8) va dua khai niém quiy r01 tinh duc tai noi lam vi¢c vao hé thong thuat
ngilr cua luat (B9 luat Lao dong 2019, Diéu 3 khoan 9). Viéc luat hoa khai niém nay co y
nghia quan trong trong viéc chuan hoéa nhan dién hanh vi, tao cin cir cho ndi quy lao
dong va co ché xur 1y trong quan hé lao dong.

Ngh1 dinh 145/2020/ND-CP tiép tuc cu thé hoa noi ham khai niém va céc biéu hién
hanh vi nham hd tro thyc thi trong doanh nghlep Theo Nghi dinh, quay r01 tinh duc tai
noi lam viéc ¢ thé xuat hién dudi dang hanh vi mang tinh “trao d61” (gén voi goi y/de
doa/ép budc doi quan h¢ tinh duc lay loi ich lién quan dén cong viéc) hodc dudi dang
hanh vi khong nhiam “trao d6i” nhung lam suy giam cam giac an toan va chét lugng moi
truong lam vigc. Nghi dinh dong thoi nhom hoa hanh vi theo ba dang chinh: (i) hanh vi
mang tinh thé chat; (i1) hanh vi bang 161 no6i; va (iii) hanh vi phi 161 no6i/biéu dat (Nghi dinh
145/2020/ND-CP, Diéu 84 khoan 1-2).
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Trén co s& khung phép 1y hién hanh, trong bai Vlet nay quéy rdi tinh dyc tai noi lam
viéc dugc thao tac hoa theo ba nhém biéu hién (the chat/101 n6i/phi 10i noi),  phu hop vdi
huong dan tai Ngh1 dinh 145/2020/Nb-CP (Dleu 84), va dugc dat trong moi lién h¢ vai
cac di€u kién cdu tric cua moi truong lao dong cong nghlep (bat can xung quyén luc, ky
ludt san xuét, bip bénh viéc 1am), nham 1am 15 co ché vo hinh héa va im lang trong trai
nghiém cua lao dong nir.

2.3. Co so ly thuyét xa héi hoc

Tiép cdn xa hoi hoc gioi va quan hé quyén luc gioi

Trong xa hoi hoc hign dai, gioi khong dugc hiéu don thuan nhu sy khac bi¢t sinh
hoc gnra nam va nit, ma dugc tiép can nhu mot quan h¢ xa hoi mang tinh quyén luc,
dugc cu trac hoa trong céc thiét che xa hoi. Theo Joan Scott, gidi 1a mot trong nhitng
cach thirc co ban dé t6 chirc va biéu dat quan hé quyén luc trong xa hoi, qua do dinh
hinh vi thé va trai nghiém xa hoi khac nhau cta cac nhom gisi (Scott, 1986) Trén co s&
do, Sylvia Walby phat trién khai ni¢m ché do phu quyén nhu mot hé théng cau triic, van
hanh dong thoi trong nhiéu linh vuc, trong d6 co6 thi truong lao dong (Walby, 1990) Tu
cach t1ep can nay, BBDG khong chi la van dé théi do hay hanh vi ¢4 nhén, ma la két qua
clia cac ciu tric xa hoi phan b6 khong dong déu quyén Iy, nguon lyc va co hoi.

Thém vao do, khong gian lao dong cong nghlep duoc t0 chirc dya trén cac nguyén
tac vé thu bac, ky luat va kiém soat, trong d6 quyén luc dugc phan bo khong dong deu
gitta cic chu the tham gla qua trinh sén Xuét. Raewyn Connell cho rang cac thiét ché xa
hoi, bao gom noi lam viéc, luén ton tai mQt trat tu g1orl (gender order) nhat dinh, phan
anh va tai san xuét cac quan hé quyen lyc gitra nam va nit (Connell, 2009). Lao dong nir
thuong tap trung & cac vi tri san xuat tryc tlep, co it quyen tu chu, phu thudc 16n vao thu
nhap ticn luong va dé bi thay thé. Dudi goc nhin cua Pierre Bourdieu, nhu’ng bat can
xung nay tao diéu kién cho cac dang bao luc bleu tuong van hanh, trong d6 cac hanh vi
xam pham glO’l co thé dién ra ma khong can dén cudng ép cong khal nhung van duy tri
dugc hiéu qua kiém soat va ap dat (Bourdleu 2001).

Mot dong gop quan trong cua tiép can xa hoi hoc gidi la lam 10 tinh v6 hinh xa hoi
cua bao luc va quay rbi tinh duc. Dudi goc d6 quyen lyc - dién ngdn, Michel Foucault
chi ra rang quyen lyc khong chi van hanh thong qua cac thiét ché chinh thirc, ma con
tham thiu vao cac chuin muyc, dién ngon va thuc hanh thuong nhat (Foucault 1978).
Trong moi tmong lao dong, diéu nay khién nhiéu hanh vi xdm hai khong bi nhin nhan
nhu bao luc, ma bi giam nhe hodc hop ly hoa.

Song song v6i d6, Nancy Fraser cho rang mot dang bat cong quan trong trong xa
hoi hién dai la su khong dugc cong nhan (misrecognition). Khi bao lyc va quay roi tinh
duc khong dugc goi tén dung mirc, khong dugc thira nhin nhu van dé xa hoi, chung tre
nén kho bi thach thic va d& bi day ra khoi cac dién ngon chinh thirc vé quyen va cong
bang (Fraser, 1997).

Im lang nhu mot phan ung xa hoi mang tinh cdu triic

Trong nhiéu nghién ctru trude day, su im ldng ciia phu nit trudce bao luc va quiy rbi
tinh dyc thuong bi dién giai nhu biéu hién cia cam chiu hodc thiéu nang lyc hanh dong
(Fernando & Prasad, 2019); (Rudman va cong sy, 1995). Tuy nhién, dudi goc do cau
tric - hanh déng, Anthony Giddens cho rang hanh dong cua ca nhan ludn dien ra trong
nhung rang budc cdu tric nhit dinh, dong thoi chinh cac hanh dong do cung gop phan
tai san xuat ciu truc x3 hoi (Giddens, 1984). Judith Butler nhin manh ring gi¢i duogc
duy tri thong qua cac thuc hanh 13p lai trong doi song hang ngay (Butler, 1990). Sy im
1ang cua lao dong nir trudc cac hanh vi xam hai vi vay co6 thé duoc hiéu nhu mot phan
u‘ng x4 hoi mang tinh chién lugc, hinh thanh trong boi canh quan hé quyén luc bat cin
xtng, hon 1a sy cam chiu thu dong
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Viéc dit bao luc va quiy réi tinh duc trong khung ly thuyet x4 hoi hoc gidi cho phép
nhin nhén hién tuong nay nhu san pham cia quan hé quyén luc glO’l - lao dong, duogc duy
tri thong qua céc co ché vo hinh nhu binh thuong hoa, im lang va thiéu cong nhan. Cach
tlep can nay giup dich chuyen trong tam phan tich tir hanh vi ca nhan sang céc dleu kién
xa hoi, qua d6 1am 10 vi sao bao luc va quay 16 tinh duc c6 thé ton tai dai dang trong
khong gian lao dong cong nghi€p ma khong nhét thiét boc 16 thanh xung dot cong khai.

3. Bao luc, quiy rdi tinh duc ddi véi lao dong nir - hién twong xa hdi mang tinh
ciu triic ) ) ) .

3.1. Vi thé xa hgi yéu thé trong quan hé quyén lue gioi - lao dong

Trong cac KCN/KCX & Viét Nam, lao dong nit la mot by phan quan trong cua lyc
lugng lao dong cong nghlep Theo s6 11eu ctia Cuc Théng ké, ti 1¢ tham gia luc luong
lao dong cua nir gidi quy III nam 2025 dat khoang 63,0% (Cuc Thong ke, 2025); tap
trung chu yeu trong cac nganh sur dung lao dong nhu may mac, da giay, che bién thuy
san, lap rap linh kién dién tir - nhimg linh vyc doi hoi su kheo léo, ti mi va linh hoat
(vedai, 2021) (Nguyen Thi Lan Huong, 2017). Tuy nhién, su hi¢n dlen 16n vé mat sd
luong nay khong dong ngh1a v6i vi thé xi hoi twong xtmg trong quan hé lao dong.

Dic diém phd bién cta lao dong nir tai day la lao dong di cu tir khu vue nong thon, chu
yéu 14 lao dong tré, trinh do hoc van va tay nghe con han che (ILO, 2016a). Piéu nay khlen
ho thuong ddm nhiém cdc vi tri san Xuét truc tlep, 1‘t ¢6 quyén tu chi trong cong viéc va kho
t1ep can cac co hdi thang tién. Trén thyc té, muc tién luong binh quén cua lao dong nit nhin
chung thap hon so véi lao dong nam (ch1 bang 85% so voi nam gidi) (Breedharan &
Kapoor, 2018), trong khi tinh bap bénh ciia viéc 1am lai cao hon (VCCI, 2021).

Trong boi canh do, lao dong nit trd thanh nhom dé bi ton thuong trong quan h¢ lao
dong, lghong chi vi yeu t6 giéi ma con vi su 1& thudc kinh té va vi the thap trong t6 chuc
sdn xuat. Nghlen cuu cua VCCI (2021) cho thiy, viéc thuc thi ché do, chinh sach dbi
véi lao dong nir tai nhidu doanh nghiép con mang tinh tiry tién, ddc biét trong bb tri viéc
lam, thoi gian nghi ngoi va lam thém gioé. Tham chi, mot sO doanh nghi€p con dat ra
nhung diéu kién tuyén dung mang tinh phan biét, nhu yéu cau lao dong nir cam két
khong sinh con trong 2-3 nim dau lam viéc, hodc chi ky hop dong ngan han nhim né
tranh nghia vy dong bao hiém xi hoi (VCCI, 2021).

Thuc tién nay phan anh rd BBDG dugc thé ché hoa trong quan h¢ lao dong, tao nén
tang cau triic khién lao dong nir thuong xuyén & vi thé bat lgi, kho phan khang va dé bi
xam pham cac quyén co ban cta minh.

3.2. Té chiic kllong gian - thoi gian lao dpng va cdc diéu kién x4 hoi san sinh bao luc

Lao dong trong cac KCN/KCX dugc t6 chure theo logic ky luat, kiém soat va ap Iye
nang suét cao, véi dic trung la lam viéc theo day chuyen ca kip kéo dai va yéu cau lam
thém glo’ thuong Xuyeén. Trong diéu kién do, quyén phan cong cong viéc, danh gia hi¢u
sudt va quyét dinh duy tri viéc 1am tap trung chii yéu vao ngudi quan ly va nguoi st
dung lao dong.

Cac nghlen ctru thue tién chi ra rang, su bat cin Xung trong phan cong cong viéc va
quyen luc quan 1y 1a mot trong nhimg nguyén nhan gbc ré dan t&i cac hanh vi bao luc
tai noi lam viéc (Breedharan & Kapoor, 2018); (Pham et al, 2023) Khi cung mdt cong
doan san xuat nhung ¢6 su khac biét ro rét gilta cic vi tri “viéc nhe - lyong cao” va

“viéc nang luong thap”, néu thiéu co ché phan cong minh bach va thuyet phuc xung
dot va bao lyc dé phat s1nh (Breedharan & Kapoor 2018) Ap luc cong viéc cao, moi
truong lao dong khic nghiét va viéc cac y kién cta nguoi lao dong khong duogc ton
trong cang lam g1a tang nguy co nay.

Bao luc ddi véi lao dong nir trong cac KCN/KCX khong chi thé hi¢n bang vii lyc, ma
con thong qua de doa, mang chui, xtic pham danh dy, lam dung quyen luc va quiy rdi
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tinh duc. Truong hop chi Nguyén Thi Anh Thu!, lao dong nit dang nudi con nho dudi 12
thang tu01 bi quan Iy nguoi nude ngoa1 hanh hung ngay tai noi lam viéc nam 2023 la mot
vi du dlen hinh cho thay bao luc co thé dién ra cong khai trong chinh khong gian lao
dong, bat chap cic quy dinh phap luat hién hanh. Tuy nhién, can nhan manh rang, nhitng
vu viéc duge phat hién va xir Iy nhu vay chi la phan ndi ciia mot thuc té rong 16n hon.

3.3. Co ché vé hinh hoa trong doi song lao dong cong nghtep

Bén canh bao luc thé chat va tinh than, lao dong nir trong cac KCN/KCX con pha1
d01 mat voi nguy co cao bi qudy rdi tinh duc Cac khao sat tai Viét Nam cho thay, quay
rdi tinh dyc tai noi lam vig¢c khong pha1 hién tuwong ca biét. Khao sat cua ILO va Navigos
Search (2014) cho thay, 17% nguoi duoc hdi thira nhan ban than hodc nguoi quen ting
nhan dugc nhung dé nghi mang tinh tinh duc tir cap trén dé doi lay loi ich tai noi lam
vig¢c. Bdo cdo cua Bo Lao dong Thuorng binh va Xa hdi cling chi ra ring, 78, ,2% nan
nhén bi quiy rdi tinh duc tai noi lam viéc 1a nit gioi, chu yeu trong do tu01 tr 18 dén 30%.

Céc nghién ctu cia ActionAid Viét Nam cho thay muc do pho bién déng lo nga1
cua hién tugng nay trong cac nha may su dung nhleu lao dong nir. Nam 2015, co toi
47,9% cong nhan nit tung bi quéy rdi tinh duc tir 2 dén 5 lan; dén nam 2018, tai cac nha
mdy may ¢ Hai Phong va Thanh phd Ho Chi Minh, 82,8% nit cong nhén ting bi tréu
gheo bang huyt $40, 59,5% bi nhin cham cham vao co thé, va 45,8% phai nghe nhiing
161 binh luan khlem nha vé ngoa1 hinh hoac trang phuc (ActionAid Viét Nam, 2019)

Tuy nhién, diéu dang cha y khong chi ndm ¢ muc do phd bién cua quay roi tinh
dyc, ma ¢ cach hién twong nay bi v6 hinh hoa trong doi song lao dong Du ¢6 t6i 57,6%
nguoi dugce khdo sat cho rang nan nhan va nguoi ching kién nén lén tiéng, Van co
42,4% lya chon im lang vi tam ly xau ho, so mat danh du, s¢ bi tra thu hodc mat vigc
lam (ActlonAld Viét Nam, 2019). Diéu nay cho thay quay rdi tinh duc khong chi 1a van
dé hanh vi c4 nhan, ma 1a mot hién tugng xa hdi dugc duy tri thong qua cac chuin muc
gidi, sy 18 thudc viéc 1am va co ché binh thuong hoa trong moi truong lao dong.

3.4. Im lgng, phan khang va gidi han cdu tric cua nang lyc hanh dong

Trong boi canh lao dong nir thuong xuyén ddi mdt voi nguy co mat vigc va thu
nhap khong du song, su im lang trude bao lyc va quiy i tinh duc can dugc hiéu nhu
mot ch1en lugc sinh ton hon 14 biéu hién ctia cam chiu. Loi ké cua nir cong nhan mang
thai tai Pong Nai, chap nhan “nhin” trude sy €p budc vo 1y cua t6 truéng chuyén vi lo
nga1 anh hudng den viéc lam, cho thay 10 cach ma lao dong nir phai ty di€u chinh hanh
vi cia minh trong nhiing giéi han cau truc nhét dinh,

“Dot mang thai chau thir hai, lic bau bung to réi, nén may cong doan hay phai dimg
lam thi khong lam duwoc nita, muén xin sang, cong doan co thé ngoi. Tuy nhién, (6 truong
chuyén khong hai long, bt phai bé 1 bo quan (rat to, dai ca sai tay) lén tang trén, nhung
em bado to the, voi bau to khéng thé di dwoc. To trieong néi “lam thi lam, ma khong lam thi
thoi”. Em cung muon phan dnh én phong nhan su, nhung nghi lai ciing sdp dwoc nghi sinh
roi, nén théi cé nhin” (Nit, Cong nhan, Cong ty & Bong Na1) (Oxfam 2019)

Khong it trLrong hop, lao dong nit lya chon 161 bo noi lam vige thay vi lén tleng t6 cao,
nhu truong hop nit cong nhan tai KCN Vinh Loc quyét dinh nghi viéc dé tranh cac hanh vi
quay 101 keo dai tur ddng nghiép nam. Nhiing hanh dong nay phan anh nang luc hanh dong
¢6 diéu kién cia lao dong ndi: ho khong hoan toan thu dong, nhung cac lya chon phan
khéng thuong mang tinh ca nhén, roi rac va khé chuyén hoa thanh thay doi cau triic.

! http://www.congdoan.vn/tin-tuc/quan-he-lao-dong-505/nu-lao-dong-bi-giam-doc-nuoc-ngoai-danh-cong-doan-vao-
cuoc-bao-ve-804837.tld
2 Nguon: http://daidoanket.vn/cham-dut-bao-luc-va-quay-roi-trong-cong-viec-438084.html
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“Téi timg bi dong nghiép nam co nhitng cir chi than mat khlen ban than kho chiu,
thinh thoang lai nghe ho ban tdn vé minh bang nhu’ng loi noi khlem nhd. Nhung ban than
t0i khong biét lam cdch ndo de cham dit tinh trang nay. Lau dan, t6i quyét dinh nghi viéc,
tim moi truong lam viéc moi dé tranh xa “thi phz (Nlr Coéng nhan, KCN Vinh Loc)3

Trong mot sd it truong hop, khi ¢6 sy tng ho cua tap thé lao dong, hanh vi quiy r01
tinh duc méi dugc xtr Iy nghiém, nhu truorng hop mét quan ly bi sa thai sau khi bi t6
cdo. Tuy nhién, nhiing truong hop nay van mang tinh ngoa1 1¢. vé tong thé, su két hop
glua BBDG, quan h¢ quyen lyc lao dong va cac rao can phap ly trong xtr 1y bao luc,
quiy roi tlnh duc da gop phan khién hién tugng nay t1ep tuc ton tai nhu mot thuc te
“binh thuong” nhung khong dugc thira nhan trong doi song lao dong cong nghlep

4. Gi6i han cia thay doéi cau trac va kha nang hinh thanh cac co ché giam sat
song hanh trong bdi canh chuyen ddi s6 & Viét Nam

C6 thé thay, bao luc va /quay roi tinh duc dbi véi lao dong nit trong cac KCN/KCX
¢ Viét Nam 1a hién tuorng gan chit véi cac cau trac BBDG trong quan h¢ lao dong cong
nghlep Tuy nhién, vi¢c nhan dién duogc ban chit cau trac cua van dé khong dong nghia
v&i kha nang thay d6i cdu tric d6 trong ngan han. . Trong b01 canh quan h¢ lao dong hi¢n
nay, noi quyen luc ctia ngudi sir dung lao dong van chi phdi manh mé doi song viéc lam
va sinh k€ ctia cong nhén, déc biét la lao dong nir di cu, kha nang cai bién cau triic mot
cach can ban la rat han che

Thuyc té nay dat phan tich xa hoi hoc trudc mot ngh1ch ly quen thudc. Néu chi nhan
manh y€u cau _“thay doi cau truc”, cac ket luan nghién ctru dé roi vao trang thai bé tic
Ve mit thyc tién; trong khi d6, néu chuyén trong tim sang trach nhiém cd nhan, nguy co
d6 18i cho nan nhan lai tré' nén hién hitu. Do vay, mot hudng tlep can trung glan can
dugc thdo ludn la kha nang can thi€p vao cach thirc van hanh cua cdu tric, thay vi im
cach thay thé cau trac d6 ngay lap tirc.

Trong truong hop bao luc va quay r0i tinh duc tai noi lam viéc, chinh cac co ché vo
hinh hoéa, hién tugng khong bao céo (underreporting) va sy binh thuong hoa trong doi
song lao dong hang ngay da cho phep BBDG dugc tai san xudt mot cach “ém ai”. Do
do6, viéc lam suy yéu nhu’ng co ché nay - khién cac hanh vi xam hai kho bi che g1au hon,
kho bi hop Iy hoa hon - co thé dugc xem nhu mot hinh thirc can thi¢p cau trac g1an tlep
nhung c6 ¥ nghia xa hoi. Cach tiép can nay khong phu nhén vai tro quyét dinh cia cau
tric, ma nhan manh rang cdu trac quyén lyc chi ton tai va duoc duy tri thong qua cac
thuc hanh xa hoi cu thé.

Trong bdi canh Viét Nam dang thuc day chuyen d6i s, cong nghé sd c6 thé duoc
xem xét nhu mét co ché xi hoi song hanh v6i cau truc quan hé lao dong hién hitu, hon
la mét g1a1 phap k¥ thuat thuan tiy. Cac kénh phan anh truc tuyen co ché tiép nhan
thong tin an danh hoic hé théng ghi nhan vi pham néu dugc thict ké va van hanh phu
horp, c6 kha nang lam gidm chi phi xa hoi cua viéc 1én tiéng, dic biét dbi voi lao dong
nit dang & vi the d€ bi ton thuong 0] goc dd nay, cong nghe co the g6p phan lam g1an
doan co ché im lang va tinh vo hinh von duy tri bao lyc va quiy réi tinh duc trong méi
truong lao dong cong nghlep

Tuy nhién, tir goc do xa hai hoc, can gitr mot thai do hoai nghi can thlet dbi voi vai
tro cua cong nghe Cong nghé sb khong trung tinh, ma lu6n dugc thiét ké, van hanh va
kiém soat trong nhung quan h€ quyén luc xa hoi cu the Trong b01 canh Viét Nam, neu
cac co che phan anh va glam sat dua trén nén tang s6 chi dugc trién khai nhu mot phan
ctia hé thong quan tri ndi bd doanh nghiép, thiéu su tham gia va giam sat doc 1ap cua cac

3 Ngudn: https://laodongcongdoan.vn/quay-roi-tinh-duc-noi-lam-viec-hanh-vi-am-anh-nguoi-lao-dong-63224 html
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chii thé xa hoi khac, chung co nguy co trd thanh cong cu quan ly lao dong, hon la co che
bao v¢ nguoi lao dong. Khi do, cong nghe khong 1am suy yéu bat binh dang, ma c6 thé
tai san xuat cac hinh thic kiém soat tinh vi hon. ) )

Vai trd cua to chirc cong doan co s va hé thong cong doan cac cap vi Vay tré' nén
dac biét quan trong trong viéc dinh hinh hi¢u qua xa hoi cta cac co che g1am sat song
hanh. Néu cong doan chi dung lai ¢ vai tro trung glan hanh chinh, thiéu ning luc va
quyén han thyc cht trong viéc tlep nhén, bao mat va theo doi ciac phan anh cua lao
dong nir, thi cac kénh cong nghé s6 kho co thé tao ra niém tin cho nguoi lao dong.
Trong trudng hop do, cong ngh¢ khong lam gidm sy im lang, ma chi chuyén sy im ling
sang mdt khong gian so it dugc nhin thay hon.

Bén canh d6, trach nhiém cua cac co quan quan ly nha nudc vé lao dong va binh
dang gidi can duoc dat ra trong viéc xay dung cac chuan muc bao dam tinh doc 1ap,
minh bach va an toan dir li¢u cta cic co ché phan 4nh. Néu thiéu cac quy dinh rd rang
vé bao mat thong tin, quy trinh xtr 1y va trach nhiém giai trinh, nguoi lao dong dac bi¢t
1a lao dong nit di cu - sé tiép tuc d6i mat voi nguy co bi tra dua bét ké cac kénh phan
anh c¢6 mang hinh thirc hién dai dén dau.

Ngoa1 ra, cac to chtc xa hoi, to chic nghién cuu va cac sang kién cong dong vé
quyén phu nit ¢6 thé dong vai tro nhu nhung thiét ché g1am sat xa hoi song hanh, gop
phan lam giam su doc quyen thong tin cua doanh nghiép va tao ra khong gian phan anh
thay thé cho lao dong ntt. Tuy nhién, ngay cd trong truorng hop nay, su chénh léch vé
kha nang tiép can va st dung cong nghe cua lao dong nir - dac biét la nhom lao dong di
cu, trinh do hoc van va ky nang sO han che - van dat ra nguy co hinh thanh bat binh
dang s6, khién nhitng nhom yeu the nhat tlep tuc bi gat ra ngoai cac co che bao v€ moi.

Tu nhung phan tich trén, c6 thé thay rang viéc hinh thanh cac co ché gidm sat song
hanh dva trén cong nghé s6 chi cé y nghia xa hoi khi chiing thuc sy gop phan 1am suy
yéu cac co che v0 hinh héa va binh thuong héa bao luc, thay vi tao ra mot 1op vo hién
dai che day bat binh dang cii. Néu khong, x4 hoi co nguy co tiép tuc “quen” v6i BBDG
trong lao dong cong nghiép, coi d6 nhu mot phan tat yéu cua doi song viéc lam trong ky
nguyén soO.

5. Két luan

Tur goc do xa hoi hoc gidi, bai viét cho thiy bao luc va quay rdi tinh duc d6i véi lao
dong nir trong cac KCN/KCX ¢ Vigt Nam khong phai la nhu’ng hién tugng ca bi¢t, ma la
hé qua cua cac cau trac BBDG dan xen v6i quan hé quyen lyc trong lao dong cong
ngh1ep Tinh v6 hinh xa hi, hién tuong underreportzng va su binh thuong héa trong doi
song lao dong da gop phan duy tri cac hanh vi xdm hai nay nhu mot phan ¢ ‘quen thudc”
nhung it dugc thira nhin cua moi truong lam viéc. Do do, bai viét - nay khong nham phat
hién mot co ché hoan toan méi, ma nham lam rd cach céc co ché quyén lyc gidi va vo
hinh hoéa bao luc duoc ti sdn Xuét trong bbi anh lao dong cong nghiép tai Viét Nam, noi
cac yéu to van hoa, thé ché va phat trién kinh té tao ra nhing hinh thtrc b1eu hién déc thu.

Trong bbi canh viéc thay doi cau triic quan h¢ lao dong con gap nhiéu gidi han, bai viét
g0’1 m¢& kha nang hinh thanh cac co ché giam sat song hanh nham lam suy yéu cach thuc
van hanh cua bat binh dang, thay vi ky vong vao nhimg cai bién céu tric tuc thoi. Tuy
nhién, cach tlep can nay doi héi mot thai do hoai ngh1 khoa hoc, boi céc thiét che méi - ké
ca nhung thiét ché dua trén cong nghe s6 - chi oy ngh1a x4 hoi khi ching gop phan pha vo
co ché im lang va vo hinh hoa, thay vi tai san xuat cac hinh thirc kiém soat tinh vi hon.

Vige ti€p tuc nhan dién, thao luén va dat van dé vé bao luc va quay r01 tinh duc nhu
mdt hién tuong x4 hoi mang tinh cau trac khong chi nham bao vé quyén loi cua lao
dong nir, ma con dé tranh nguy co xi hoi quen dan v6i BBDG trong lao dong cong
nghiép, coi d6 nhur mot trang thai binh thuong trong tién trinh phat trién.
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